Lapse abivajaduse hindamine ja juhtumimenetlus vol i

Lisa 1 - Tehniline kirjeldus

1. TOO sisu ja saavutatav tulem

1.1. TGO sisu: Sotsiaaltoetuste ja -teenuste andmeregistri (STAR1 ja STAR2) analuis ja arendamine,
vigade tuvastamine, parandamine, testimine ning tarkvara tarnimine tellija keskkonda;

1.2. Saavutatavad tulemid: Sotsiaaltoetuste ja -teenuste andmeregistri (STAR1 ja STAR2) analius,
arendus- ja muud seotud t60d ning vigade tuvastamine ja parandamine;

1.3. Saavutatud kokkulepped: arendus ja analUusitoode tapsustatud projektiplaan ning skoop
lepitakse kolme osapoole (tditja, TEHIK ja SKA) vahel kokku parast arendaja poolt teostatud
eelanalUUsi  viivitamatult. Kokkulepitud projektiplaan saab aluseks toode teostamisele.
Projektiplaanis on vélja toodud etapid, mille sisu ja tahtajad lepitakse kolme poole vahel kokku
lepingu taitmisel. Projektiplaan ja skoop voib Uhiste eesmarkide taitmise nimel poolte kokkuleppel
ajas muutuda, kuid muudatuseni on see pooltele siduv dokument, millest tuleb t66de teostamisel
kinni pidada kuni lepingu 16puni v6i muudatuse tegemiseni.

2. Projekti eesmark

Arenduse eesmargiks on on lahendada laste abivajaduse hindamise todprotsessis esinevad
probleemkohad ja puudused ning taiendada STAR2 vastavat funktsionaalsust nii, et see toetaks
lastekaitsetootaja tooprotsessi.

3. Projekti tulemid

Projekti tulemusena on:

e Vailjatootada jarealiseerida lahendus, kus kasutaja saaks jatkata STAR1 alustatud menetluse
terviklikku tooprotsessi STAR2s.

e STAR2-te on loodud uue metoodika "Turvalisuse margid" (Signs of Safety - lihend
SofS) tooriistad lastekaitsetodtajale .

e Projekti tulemusena tootatakse vdlja ja valideeritakse uus tehnoloogiline raamistik
lastekaitsetodtaja tooprotsessi terviklikuks toetamiseks infosisteemis STAR2. Arendustoo
kaigus katsetatakse lahenemisi lastekaitse alusandmete koondamiseks, visualiseerimiseks ja
protsessipohiseks juhtimiseks, eesmargiga luua eksperimentaalne to6laud, mis voimaldab
Ulevaadet lapsega seotud juhtumite kdsitlemisest kogu téovoo viltel.

Lisaks kavandatakse ja piloteeritakse uudne analuitiline vaade lastekaitsevaldkonna
juhtidele, mis voimaldab tooprotsesside mustrite tuvastamist, seiremetoodikate testimist
ning otsustustoe loomiseks vajalike indikaatorite ja moodikute valideerimist. Projekti kdigus
uuritakse erinevaid andmemudeli, kasutajaliidese ja analUUtika lahendusvariante, hinnatakse
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nende rakendatavust reaalses tookeskkonnas ning analUUsitakse, millised metoodilised
|ahenemised toetavad kdige paremini lastekaitset6o tdenduspohist korraldamist.

Tegevused viiakse labi sisteemselt, kaasates Sotsiaalministeeriumi, Sotsiaalkindlustusameti
ja lastekaitse valdkonna eksperte ning vottes arvesse olemasolevaid sarnaseid analUitilisi
lahendusi. Projekti tulemusena tekib uus  analiGtiline lahenemine lastekaitset6o
toenduspdhiseks korraldamiseks.

Loodud analUitilised mudelid ja prototiipsed lahendused dokumenteeritakse ning tehakse
korduvkasutatavaks, vdimaldades nende rakendamist ja edasiarendamist ka teistes
sotsiaalvaldkonna infosUsteemides nii Eestis kui piiriileselt.

Véimalusel tdiendatakse hindamisvahendit kasutajatelt saadud tagasisidet arvestades ja
saadud ettepanekute alusel vastavalt dritellija sisendile.

4. Nouded meeskonnale

Soovitud meeskond (valja toodud rollid on tellija poolt soovituslikud, kui pakkuja oskab projekti
eesmarkide tditmisel pohjendada nimetatud rollidele tdiendusi voi Ghendada monda rolli on see,
koostdos tellijaga, voimalik:

Projektijuht
AnalGUtik

BE arendaja(d)
FE arendaja(d)
Testija

Ul/UX disainer

5. Tooprotsess

Tooprotsess on tapsustatud raamlepingus ja raamlepingu lisades.
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